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Lancer un appel : Mise en attente:

e Composez directement le numero de poste ou de

teléephone sur le clavier.

e Utiliser utilisez l

e Ousur pour lancer I'appel en haut-parleur.

e Appuyez surlatouche d'actions JaUEIgI =y -
e Récupérer I'appel : appuyez sur [Jana-
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Transfert d’appel :
s \Vous étes enligne, appuyez la touche d'actions RNl -

o Transfertdirect: Composez le numero de la personne vers la laquelle vous souhaitez transferer I'appel
et pour valider le transfert appuyez sur la touche d'actions [l
o Transfert assisté:
= Composez le numero de la personne vers la laquelle vous souhaitez transferer 'appel.

= Appuyez latouche ‘ puis appuyez sur [Euaiaad pour finaliser le transfert.

Conférence :
e Vous étes en ligne avec la premiere personne, appuyez la touche d’actions , Appelez ensuite la

personne que vous souhaitez ajouter a la conversation et valider la conférence avec la touche d’actions [efe sl

Fonctionnalité systeme:
- Renvoidappel :
o Appeler le code *2 suivi du numero de télephone pour activer exemple : *20102030405.
o Appeler le code *3 pour désactiver le renvoi d’appel.
- Renvoid’appel sur non-reponse :
o Appeler le code *072 suivi du numero de telephone pour activer exemple : *0720102030405.
o Appeler le code *032 pour desactiver le renvoi d’appel.
- Interception d’appel :
o Appelerle code *5 suivi du numeéro de poste exemple : *5200
- Musique d’'attente sur votre utilisateur
o Appeler le code *041 pour activer la musique d’attente (utilise la musique d’attente par défaut de
votre systeme)
o Appeler le code *040 pour desactiver la musique d’attente
- Fonction ne pas deranger
o Appeler le code *8 pour activer
o Appeler le code *9 pour desactiver
- Fermeture d’'un groupe (désactivé par défaut sur le systéme) :
o Appeler le code *0902 suivi du numero du groupe pour fermer ce groupe exemple : *0902300.

o Appeler le code *0903 suivi du numero du groupe pour ouvrir ce groupe exemple : *0903300.
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o

Boite vocale:

Connectez-vous a votre boite vocale en appuyant sur la touche pendant 3s ou appelez le code #5.
La liste suivante est la représentation des menus de votre boite vocale sous la forme d’une arborescence :

¢ 1Acceder avos messages
» 1écouter vos nouveaux messages
e 0OlInformations supplémentaires
e lInformations sur ce message
* 2Transfeérer votre message vers un autre utilisateur
e Composer le numeérointerne et appuyez sur #
e Parler puis appuyez sur #
e 1Reeécouter ce message
e 3 Pour supprimer ce message
e 2écouter vos anciens messages
e 0lInformations supplémentaires
¢ 1Informations sur ce message
» 2transferer versun autre utilisateur
e Composer le numerointerne et appuyez sur #
e Parler puis appuyez sur #
e Tréecouter ce message
e 3 pour supprimer ce message

e 2Enregistrer ou modifier votre annonce de boite vocale
o 1gérer votre nom (I’annonce du systéme qui incorpore votre nom sera énoncer)
e 1Ecoutervotre nom
e 2Enregistrer votre nom
e Parler puis appuyer sur #
e 3 Activer
» 2annonce personnalisée (uniquement votre annonce personnaliser qui sera énoncer)
e 1Ecouter votre annonce personnaliser
e 2Enregistrer votre annonce personnaliser
e Parler puis appuyer sur #
e 3 Activer votre annonce personnaliser
e 9 Quitté votre boite vocale

INFORMATION : A tout moment vous pouvez revenir au menu principal avec la touche « * »

Activer la boite vocale:
e Appelerle code *072123 pour activer la boite vocale
e Appeler le code *032 pour desactiver

INFORMATION : Sivous activez le renvoie d’appel sur non-réeponse la boite vocale se désactivera.
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